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AMENDEMENT
Onderwerp: Programmabegroting 2023-2026, Bestuursprogramma Financien en Dienstverlening

De raad van de gemeente Steenwijkerland in vergadering bijeen d.d. 1 november 2022
Ondergetekende(n) stellen voor beslispunt 9 van de Programmabegroting als volgt te

amenderen:

Beslispunt 9 te wijzigen van:
De bestuursprogramma'’s vast te stellen

naar

De bestuursprogramma’s vast te stellen, met inachtneming van onderstaande aanvulling bij de
opsomming van acties betreffende dienstverlening in 2023 in hoofdstuk 2.11 Bestuursprogramma

Financien en Dienstverlening:

* onderzoeken klanttevredenheid dienstverlening vergunningverlening/ruimtelijke

ordening

Toelichting:
De dienstverlening rondom vergunningverlening ruimtelijke ordening is de afgelopen jaren
regelmatig aan de orde geweest, vanwege klachten over beantwoording mails, telefonische

bereikbaarheid, athandeling dossiers.
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