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College van burgemeester en wethouders GOEDGEKEURD 
Zitting van 12 oktober 2021

Beleid en Uitvoering - Samenleving en 
Ontwikkeling

10 2021_B&W_00591 Beantwoording raadsvragen VVD over de "nijpende 
situatie Gemeentelijke Kredietbank"

Samenstelling:

Aanwezig:
de heer J.H. Bats, Burgemeester; de heer B. Harmsma, Wethouder; mevrouw T. Jongman, 
Wethouder; de heer M. Scheringa, Wethouder; mevrouw T. Bijl, Wethouder; mevrouw J.C. de Groot, 
Secretaris

Nota van antwoord
Vraag en antwoord
De VVD heeft op 28 september 2021 een aantal schriftelijke vragen met betrekking tot de ‘Nijpende 
situatie Gemeentelijke Kredietbank’ gesteld. Hieronder volgen de vragen en de antwoorden.

1.  Is het college op de hoogte van het onderzoek van de gemeenten Meppel, Hoogeveen 
en Assen en de gesprekken met overname kandidaten?

Het college is op de hoogte van het onderzoek van de gemeenten Meppel, Hoogeveen en Assen en de 
gesprekken met de overname kandidaten. Het college informeert regelmatig bij de directeur van de 
GKB Assen over de laatste stand van zaken. 

In haar Bestuursvergadering van 29 september jl. heeft het bestuur van de GKB het volgende 
besloten: 

 Bestuursbesluiten 

Het Bestuur van de GKB is begin dit jaar gestart met een onderzoek naar de toekomst van de GKB. 
Daarbij zijn twee scenario’s verdiepend onderzocht:

1. Vervreemding, kan de GKB worden ondergebracht bij een marktpartij?

2. Stabilisatie, kan de huidige situatie van de GKB worden gestabiliseerd? 

Van beide scenario’s zijn de adviesrapporten in de bestuursvergadering van 29 september jl. 
besproken en het bestuur komt tot de conclusie dat er meer onderzoek gedaan moet worden alvorens 
een besluit te kunnen nemen. Het bestuur hecht zwaar aan een zorgvuldige besluitvorming en is zich 
zeer bewust van de impact van het besluit en de verantwoordelijkheden die daarbij horen. De 
adviesrapporten van beide scenario’s moeten aangevuld worden met nader onderzoek. Het bestuur is 
vervolgens voornemens om op 15 december a.s. een richtinggevend besluit te nemen. 
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Voor de GKB betekent het aanhouden van de besluitvorming dat de vastgestelde begroting 2022 
leidend is en het kader vormt. Dat betekent dat de dienstverlening aan de DVO gemeenten in 2022 
volgens de geldende afspraken en overeenkomsten kan worden voortgezet.

2.  Wat zijn de mogelijke gevolgen voor onze inwoners? En wat gaat het college doen om 
deze zo minimaal mogelijk te laten zijn?

De gevolgen voor de inwoners zijn nihil. Aangezien de DVO tussen onze gemeente en de GKB Assen 
voor 2022 gewaarborgd is, zijn er geen consequenties voor onze inwoners die in 2022 een beroep 
doen op de GKB Assen.

3.  Zijn er andere partijen waarbij de gemeente deze dienst kan inkopen?

Er zijn inderdaad een aantal andere partijen waar de gemeente Steenwijkerland de 
schuldhulpverlening kan inkopen dan wel aanbesteden. De twee belangrijkste partijen zijn;

1. de PLANgroep: de PLANgroep is een commerciële dienstverlener die alle vormen van 
schuldhulpverlening aanbied aan gemeenten, werkgevers, zorgorganisaties, 
woningcorporaties en schuldeisers.

2. De Kredietbank Nederland: de Stichting Kredietbank Nederland is een sociale bank. Sinds 1 
september 2009 is Stichting Kredietbank Nederland een feit. Zij zijn er voor iedereen die te 
maken krijgt met schulden of financiële vragen heeft. Door het inzetten van 
schuldhulpverlening, inkomensbeheer en kredietverlening helpen zij mensen op weg naar een 
financieel gezonde toekomst. Zij zijn de grootste landelijk werkende Kredietbank in Nederland. 
In 120 gemeenten verlenen zij sociale kredieten, in 60 gemeenten verzorgen zij geheel of 
gedeeltelijk de schuldhulpverlening.

4.  Heeft het college de dienstverlening reeds geëvalueerd en zo ja, hoe kijkt u aan tegen 
de huidige dienstverlening?

Ambtelijk gezien zijn we doorlopend in contact met de GKB Assen om de dienstverlening daar waar 
nodig aan te passen en te verbeteren. Wij zijn op dit moment bezig om te inventariseren hoe we de 
schuldhulpverlening aan onze burgers  vorm willen geven. Daarbij nemen we de ervaringen mee van 
gemeenten, zoals de NOP, die de DVO met de GKB Assen hebben opgezegd en de 
schuldhulpverlening hebben aanbesteed. Voorgaande vormt de basis voor ons programma van eisen. 
Dat is de basis om de keuze te maken om de DVO door te laten lopen of dat we deze per 31 
december 2022 beëindigen. In het eerste kwartaal van 2022 willen we de keuze maken of we de 
schuldhulpverlening wel of niet gaan aanbesteden. Dit moeten we voor 1 juli a.s. kenbaar maken aan 
de GKB Asen. Op deze wijze hebben we voldoende tijd om een aanbestedingsprocedure op te starten.

Vervolg
Indien we besluiten om de DVO per 31 december te beëindigen, zullen we in 2022 de 
schuldhulpverlening moeten aanbesteden. Zodra we scherp hebben hoe we als gemeente de 
schuldhulpverlening aan onze burgers vorm willen geven, dan zullen we een keuze moeten maken 
tussen wel of niet aanbesteden van de schuldhulpverlening. Zodra dit concreet is, zal uw raad 
geïnformeerd worden over de besluitvorming. De verwachting is dat dit in het tweede kwartaal van 
2022 wordt.

Bijlagen
1. Schriftelijke vragen VVD - Nijpende situatie Gemeentelijke Kredietbank .pdf



 

Schriftelijke vragen ‘Nijpende situatie Gemeentelijke 

Kredietbank’ 

Aan het college van burgemeester en wethouders 

Sint Jansklooster, 28 september  2021 

Geacht college,  

 

29 juni 2021 heeft u ons geïnformeerd over het contract van de Gemeentelijke Kredietbank 

(GKB). U zette destijds al vraagtekens bij de kwaliteit van dienstverlening, maar besloot 

mede door tijdgebrek de overeenkomst met één jaar te verlengen. Onlangs vernamen wij via 

diverse mediakanalen dat de financiële situatie bij de GKB dusdanig nijpend is dat de 

gemeente Assen, Meppel en Hoogeveen een onderzoek doen of deze gemeenschappelijke 

regeling nog langer houdbaar is. Daarnaast wordt gesproken over verkennende gesprekken 

inzake een overname.  

 

De VVD heeft daarom de volgende vragen: 

1. Is het college op de hoogte van het onderzoek van de gemeente Meppel, Hoogeveen 

en Assen en de gesprekken met overname kandidaten?  

2. Wat zijn de mogelijke gevolgen voor onze inwoners? En wat gaat het college doen 

om deze zo minimaal mogelijk te laten zijn?  

3. Zijn er andere partijen waarbij de gemeente deze dienst kan inkopen?  

4. Heeft het college de dienstverlening reeds geëvalueerd en zo ja, hoe kijkt u aan tegen 

de huidige dienstverlening? 

Met vriendelijke groet,  

 

Jeroen Ziel  

VVD Steenwijkerland 
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