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Samenvatting
De verordening maatschappelijke ondersteuning Steenwijkerland 2017 is m.i.v. 1 juli 2017 vastgesteld

door de raad. Wij stellen de raad een aanpassing voorstel met als doel de administratieve procedure,
die voor veel cliénten lastig is, met terugwerkende kracht vanaf 1 juli 2017 te vereenvoudigen.

Beschrijving

Inleiding

De verordening maatschappelijke ondersteuning Steenwijkerland 2017 is m.i.v. 1 juli 2017 vastgesteld
door de raad. Wij willen de raad een aanpassing voorstellen met als doel de administratieve
procedure, die voor veel cliénten lastig is, met terugwerkende kracht vanaf 1 juli 2017 te
vereenvoudigen.

Momenteel wordt tot tevredenheid van cliénten en uitvoering in veel gevallen een kortere weg
gevolgd:

Wanneer in het onderzoek (het ‘keukentafelgesprek’) cliént en consulent het eens zijn over de in te
zetten maatwerkvoorziening, wordt dit direct in het verslag opgenomen. De cliént ontvangt
vervolgens een beschikking (waarop uiteraard bezwaar en beroep mogelijk is).

Met deze werkwijze wordt in het overgrote deel van de gevallen een tussenstap voorkomen en de
belasting voor de inwoners verlicht. De verordening laat deze werkwijze formeel niet toe.

In praktijk kiezen wij voor het gemak voor de inwoners boven de beschreven regels, maar uiteraard
moeten de regels wel gewijzigd worden.

Voorstel
Ten behoeve van een legitieme vereenvoudigde procedure aanvraag maatwerkvoorziening in de
Wmo, de verordening Maatschappelijke ondersteuning Steenwijkerland 2017 met
terugwerkende kracht vanaf 1 juli 2017 aan te passen en betreffende artikelen als volgt te
wijzigen:

1. In artikel 6 vervallen het derde, vierde en vijfde lid.
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2. Aan artikel 7, eerste lid, wordt de zin toegevoegd:

Het college kan een door cliént of zijn gemachtigde ondertekend en geretourneerd
verslag van het gesprek aanmerken als aanvraag, indien cliént of zijn gemachtigde dat op
het verslag heeft aangegeven.

3, Artikel 7, tweede lid, komt te luiden:

Een cliént of zijn gemachtigde kan direct na afloop van het gesprek, via de contactpersoon
waarmee hij het gesprek heeft gevoerd, een mondelinge aanvraag voor een
maatwerkvoorziening indienen. Van de mondelinge aanvraag wordt, met vermelding van de
datum van aanvraag, aantekening gemaakt in het verslag van het onderzoek.

4. bovenstaande bepalingen met terugwerkende kracht vanaf 1 juli 2017 geldig te verklaren.

Argumenten
Op basis van de verordening is het formeel niet mogelijk een lichtere procedure te volgen, die de
administratieve belasting voor de inwoner verlicht.

Voor een beschikking voor een maatwerkvoorziening in het kader van de Wmo, is het formeel nodig
dat een cliént het schriftelijk verslag van het onderzoek (het ‘keukentafelgesprek’) toegestuurd krijgt
en hij/zij dit ondertekend terug stuurt samen met een aanvraagformulier.

Wanneer beide documenten zijn geretourneerd, volgt binnen 2 weken een beschikking.

Momenteel wordt tot tevredenheid van cliénten en uitvoering in veel gevallen een kortere weg
gevolgd: Wanneer in het onderzoek (het ‘keukentafelgesprek’) cliént en consulent het eens zijn over
de in te zetten maatwerkvoorziening, wordt dit direct in het verslag opgenomen. De cliént ontvangt
vervolgens een beschikking (waarop uiteraard bezwaar en beroep mogelijk is).

Met deze werkwijze wordt in het overgrote deel van de gevallen een tussenstap voorkomen en de
belasting voor de inwoners verlicht.

Kanttekeningen en risico’s

Duurzaamheid en social return
n.v.t.

Financiéle toelichting
n.v.t.
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Participatie en communicatie
bij positief besluit zullen deze wijzigingen gepubliceerd worden in het digitale gemeenteblad en op
www.overheid.nl.

Uitvoering en planning

Besluit

Beslispunt 1

Ten behoeve van een legitieme vereenvoudigde procedure aanvraag maatwerkvoorziening in de
Wmo, de verordening Maatschappelijke ondersteuning Steenwijkerland 2017 met
terugwerkende kracht vanaf 1 juli 2017 aan te passen en betreffende artikelen als volgt te
wijzigen:

1. In artikel 6 vervallen het derde, vierde en vijfde lid.

2, Aan artikel 7, eerste lid, wordt de zin toegevoegd:

Het college kan een door cliént of zijn gemachtigde ondertekend en geretourneerd
verslag van het gesprek aanmerken als aanvraag, indien cliént of zijn gemachtigde dat op
het verslag heeft aangegeven.

3, Artikel 7, tweede lid, komt te luiden:

Een cliént of zijn gemachtigde kan direct na afloop van het gesprek, via de contactpersoon
waarmee hij het gesprek heeft gevoerd, een mondelinge aanvraag voor een maatwerkvoorziening
indienen. Van de mondelinge aanvraag wordt, met vermelding van de datum van aanvraag,
aantekening gemaakt in het verslag van het onderzoek.

Beslispunt 2
bovenstaande bepalingen met terugwerkende kracht vanaf 1 juli 2017 geldig te verklaren.

Bijlagen

1. Wijziging Verordening maatschappelijke ondersteuning artikel 7.docx
2. Verordening maatschappelijke ondersteuning 2017.pdf
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